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Nota van Inlichtingen 2 

In dit document zijn de vragen inclusief antwoorden weergegeven die betrekking hebben op de aanbesteding ‘Zoetermeerpas 2025-2032’ ten behoeve van 
Gemeente Zoetermeer. Indien in deze Nota van Inlichtingen wijzigingen, correcties dan wel aanvullende gegevens zijn opgenomen, zijn deze van toepassing 
op de dienstverlening zoals deze in het beschrijvend document is beschreven. Deze Nota van Inlichtingen maakt onlosmakelijk deel uit van de 
aanbestedingsdocumenten. 
 
Vragen en Antwoorden 
 

# Categorie Betreft Vraag Antwoord 

83.  Inhoud Nota van Inlichting, 
vraag/antwoord 22 
betreffende 
Aanvraagproces via 
DigiD 

Gemeente heeft gesteld dat het aanvraagproces op de 
website via DigiD dient te verlopen, hetgeen voor inschrijvers 
geen probleem zal zijn om in te regelen. Echter heeft 
inschrijver (en wellicht mede-inschrijvers) ervaring met 5 
gemeentes die deze eis nog niet hadden en waar dus nog op 
andere wijze mag worden ingelogd dan met DigiD. Is de 
gemeente daarom bereid om deze referentie-eis terug 
draaien en de originele referentie-eis te handhaven? 

De Gemeente draait de wijziging van de 
kerncompetentie terug en hanteert de 
originele kerncompetentie zoals 
opgenomen in het Beschrijvend document:  
 
“Een website ter ondersteuning van het 
stadspassysteem met een digitale 
mogelijkheid voor het aanvragen van een 
stadspas en het bieden van een account 
voor elke pasgebruiker met minimaal de 
volgende functionaliteiten: inzicht in 
beschikbare voorzieningen (tegoeden), 
inzage in gebruik, inzage in waar de 
tegoeden gebruikt kunnen worden, als ook 
het kunnen muteren van gegevens.” 

 
 


